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PUNCT SI DE LA CAPAT

VANZAREA FARMEXIM LA 28 DE ANI DE LA INFIINTARE NU INSEAMNA RETRAGEREA
DE LA CONDUCEREA GRUPULUI A FONDATORULUI OVIDIU BULUC. DIMPQOTRIVA.

asa grijile, incepe sa traiesti! Numele

cartii scrise de Dale Carnegie este

primul lucru pe care il remarc in
holul cladirii portocalii cu o gradina imensa.
Este acoperitd de stickere si este singura carte
care std in spatiul special amenajat pentru
cartile Bookster (prima biblioteca destinata
corporatistilor), pe care l-am mai vizut, de-a
lungul vremii, in multe alte corporatii de la
noi. Este inceput de august si drumul pina in
Balotesti a fost mai liber decit ma asteptam,
astfel cd am ajuns mai devreme decit imi
propusesem. ,Problema nu este ignoranta, ci
lipsa de actiune”, scrie in prezentarea cartii,
insotitd de un citat al lui Carnegie. ,Odatd cu
trecerea timpului, mi-am dat seama ca una
dintre cele mai mari probleme ale adultilor era
ingrijorarea. Era limpede, aveam nevoie de un
manual despre invingerea grijilor!”.

Pun cartea la loc si ma indrept spre receptie
si trec pe ldnga un ecran LCD pe care tocmai
apare scris cu litere mari , Bine ati venit la
Phoenix Grup!” Ma prezint si vad cum ceasul
arata cateva minute peste ora 10. Ma uit
instinctiv la ceasul de la mina mea, care imi
aratd ca mai sunt citeva minute pand la ora 10.
»Este inainte ceasul”, imi zimbeste doamna de
la receptie, obisnuita probabil cu nedumerirea
vizitatorilor la vederea ceasului electronic.

Pana la ora 10, ziua de lucru a lui Ovidiu
Buluc, fondatorul si presedintele grupului
Farmexim, incepuse deja de doud ore si
jumatate.

»Pe 15 august se fac 50 de ani de cind m-am
angajat, dupd ce am terminat facultatea, in 1968.
Deci eu de 50 de ani ma trezesc devreme, e un
ritm biologic pe care mil-am format”, descrie

Ovidiu Buluc o zi obisnuita de lucru, care incepe pe la ora
7.30 si se termind dupd ora 14 cind incepe ,viata privatd”.

»Am pasiunea gradinaritului, dupd cum vedeti gradina
asta (aratd spre exteriorul cladirii - n. red.) e ficutd dupa
mintea si experienta mea. Nu am adus vreun peisagist.
Peisagistul am fost eu. Si cealaltd gradina din Pipera
(unde a fost sediul Farmexim, din 2004 pand in 2014 - n,
red.), tot eu am conceput-o”, adaugd Ovidiu Buluc, care se
declara si un mare amator de gitit.

Sunt printre foarte putinele detalii extraprofesionale
pe care discretul om de afaceri de 72 de ani mi le ofera.

In schimb, nu evita raspunsul la nicio intrebare legati de
afacerea pe care a construit-o, incepind din anul 1990,
Farmexim fiind, practic, prima companie de import si
distributie de produse farmaceutice de pe piata locala,
care initial nici nu avea un sediu propriu, ci functiona pe
holurile Ministerului Sanatatii.

Anul trecut, afacerile companiei cu circa 8oo de
angajati au ajuns la aproape 2 miliarde de lei, iar de anul
acesta, grupul Farmexim, care include pe 1dngi compania
de distributie de medicamente si reteaua de farmacii Help
Net, a fost cumparat de citre germanii de la Phoenix
Group.

Discutia cu Ovidiu Buluc are loc la doar citeva zile
dupi ce Phoenix Group a anuntat cd a primit acordul
neconditionat din partea Comisiei Europene pentru
preluarea grupului Farmexim intr-o tranzactie care este
estimatd de surse din piata de fuziuni si achizitii la peste
100 de milioane de euro. Ce va face cu banii Ovidiu Buluc
si familia sa, avind in vedere ci fiicele sale, Isabelle lacob
si Alina Barcaru, sunt implicate in management si >

JPIATAESTE TOT TIMPUL IN MISCARE. VIN
PROVOCARI NOI'SI TREBUIE SA FIl PREGATIT”

OVIDIU BULUC, PRESEDINTELE GRUPULUI FARMEXIM
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Farmexim - Compania se Sunt deschise 9
prima companie muta in primul depozite locale
de import si siu sediu: 0 n principalele
distributie cladire din Piata orase ale
de produse Rosetti din tarii, pentru
farmaceutice de Capitala. asigurarea

pe piata locald
care functioneaza
initial Fara un sediu
propriu, pe holurile
Ministerului
Sanatatii.

distributiei la
nivel national.

>  inactionariatul companiilor grupului? ,Nu stiu.
Inci nu am o idee. Voi investi in ceva, incid nu m-am
hotérit. Dar nu chiar toatd lumea se pricepe la imobiliare.
Eu stiu oameni care au cistigat bine in businessul de
medicamente, au investit in imobiliare si dupd aceea au
dat faliment si cu medicamentele, au dat-o in bara si cu
imobiliarele. Eu cred ca mai am de invatat in businessul
acesta cu medicamente. S3 ma duc sa fac pe desteptul
in imobiliare, nu cred ca e cazul la mine. Nici nu vreau
sd devin un mare jucdtor pe piata financiard”, raispunde,
diplomat, Ovidiu Buluc.

El afirma ca afacerea nu a fost creata ca sa fie vinduta,
dar pe parcurs contextul initial s-a schimbat si odatd cu
acesta si perspectiva sa. ,Businessul a fost initiat de mine
si dezvoltat de mine cu echipa pe care am creat-o aici.
Avénd in vedere conditiile care s-au creat, mai ales dupd
venirea crizei, extinderea globalizarii, am vrut si vdad ce
s-ar intAmpla dacd am avea in spate un alt actionar decit
persoana mea sau alti membri ai familiei mele. Atunci,
am vrut sa vedem ce ne asteaptd si de aceasta am inceput
niste tratative”. Era cu trei ani in urma cind omul de
afaceri a cochetat pentru prima data cu ideea unei posibile
vanziri. ,Pe parcursul acestor trei ani au mai fost si alte
oferte. Am mai intrerupt discutiile, le-am continuat si
am ajuns la concluzia cd e bine sa vindem si sd continuam
businessul sub un alt actionariat.” Ovidiu Buluc afirma
ca au fost ,vreo 4 sau 5 companii” cu care a discutat. ,Au
fost interesati si jucdtori din Italia si din Portugalia, dar
si Penta (grup de investitii din Cehia care a cumparat la
finalul anului trecut liderul pietei farma locale, grupul
A&D Pharma - n. red.)”, detaliaza Buluc, care recunoaste
ca nu a fost interesat sd discute cu un fond de investitii, ci
mai degrabi a cdutat un investitor strategic. ,intamplitor,
Phoenix e tot o firma de familie. Sunt foarte multe sinergii
si similitudini in modurile de conducere, de abordare,

Apar doua divizii
noi, una de retail
farmaceutic, care
se va transforma
peste cativa
ani in lantul de
farmacii Help
Net, iar cealalta
de distributie
de produse
cosmetice, care
va deveni Green
Net.

Divizia de
distributie
de produse
cosmetice

se desprinde
de compania
mama si devine
compania
independenta
Green Net.

Este introdus,
in premiera pe
piatd, un sistem
electronic on-line
dedicat clientilor
si furnizorilor
si care permite
non-stop accesul
la stocuri, preturi
si formular de
comanda.
Divizia de retail
farmaceutic
devine o entitate
autonoma -
Farmaciile Help
Net.

Este inaugurat
un nou depozit
pe platforma
industriala
Pipera, unul
dintre cele
mai moderne
din punct de
vedere logistic,
organizare si
eficienta de la
vremea aceea.

‘ Cartierul general al Farmexim a fost mutat in anul 2014 la Balotesti.

]00 UN SECOL DE Forbes

UN SECOL DE SPIRIT ANTREPRENORIAL

Compania
primeste
certificarea 1SO
9001:2000 pentru
implementarea
sistemului de
Management
al Calitatii, in
conformitate cu
procedurile TOV
CERT.

Farmexim isi
muta sediul
central intr-o
cladire moderna
si spatioasa din
zona industriala
Pipera. Sunt
deschise 3 noi
filiale in 3 noi
orase importante
din Romania.

Cifra de afaceri
inregistrata de
Farmexim la
finalul anului
este de 160
de milioane
de euro, iar
valoarea totala
pentru cele 3
companii din
grup depdseste
250 de milioane
de euro.

de luare a deciziilor. Transferul afacerii de

la o familie la alta familie este de o mare
importantd, pentru ca nimeni nu poate intelege

valoarea unui produs construit de la zero mai

bine decit cineva care a urcat pe acel drum.”

2010

Farmexim a
inregistrat o cifra
de afaceri de 200

de milioane de
euro. La finalul
anului 2010 este
dat in folosinta
sediul din lasi - 0
cladire moderna,
cu 1.500 mp de
birouri si spatii
de depozitare.

2014 2015 2016 2018
Centrul logistic inluna Noul centru Constructia
de la Balotesti decembrie este logistic de la noului depozit
este inaugurat inaugurat noul lasi este dat in de la Cluj a fost

in luna ianuarie, depozit de la folosinta. finalizata la
iarin a doua Timisoara. nceputul anului.
jumatate a anului Farmexim este
este mutat preluat de
aici si sediul germanii de la
operational. Phoenix Group.

Omul de afaceri spune cd are un principiu simplu
de viata si de business: Cit traiesti, inveti! ,Aveam
experientd, dar nu pot spune cd noi stim totul si cd nu
mai aveam ce sd inviatim. Piata este tot timpul in miscare.
Vin provociri noi si trebuie si fii pregitit. Trebuie si
fii 0 organizatie mare, globali care si faci fati la toate
provocarile care apar pe piatd. Astea sunt motivele pentru
care, in final, am ajuns la concluzia ca ar trebui adusa o
firma mare in spate care sd devind actionarul principal al
Farmexim”, adauga fostul si actualul presedinte si director
general al Farmexim.

Intr-adevir, grupul german, cu afaceri de circa 25 de
miliarde de euro anual, activ pe segmentele de distributie,
retail si servicii farma, a anuntat, prin CEO-ul companiei,
Oliver Windholz, cd ,suntem ferm convinsi ca alaturi de
aceastd echipd puternicd de management vom dezvolta cu
succes afacerea viitoare. Cultura corporatista a Farmexim
si Help Net este compatibild cu cea a noastrad.”

Ovidiu Buluc detaliaza: ,decizia noului actionariat este
de a exista un board al Farmexim al carui presedinte sunt
eu; existd un board largit la HelpNet al carui presedinte
sunt tot eu si director executiv al celor doud companii
sunt tot eu. Deci, decizia e foarte clari, comunicata si in
interior. Nu se schimbi managementul societitii nici la
varf, ma refer la mine, nici in managementul imediat, ma
refer la financiar, la vinzari, la marketing, pentru ca acest
management a fost trecut prin niste teste si a rezultat ca
managementul celor doua societiti este unul dintre bunele
active ale societatii.”

Fondatorul Farmexim consideri ci are, in plus, ,,0
datorie morala fatd de echipa pe care am crescut-o sa
inteleagd ca se poate lucra si sub un alt actionariat. Niste
schimbari vor fi, de proceduri, dar totul depinde de noi.
Dacid noi ne facem cifrele si bugetele nu are nimeni nimic
cunoi.” >
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> Si totusi, chiar dacd managementul va fi pastrat
(asa cum s-a intimplat, de exemplu si cu Robert Popescu,
managerul general al A&D Pharma, dupa preluarea
grupului de catre cehii de la Penta - n. red.) care sunt
punctele principale ale strategiei Farmexim sub noul
actionar?

»S4 dezvoltim firma. Sd dezvoltidm distributia si sd
dezvoltam HelpNet ca numadr de unitdti. O sa mdrim
cota de piata. Apar produse noi, vrem sd marim gama
de produse. Sunt multe lucruri la care trebuie sa te
gandesti, sa eficientizezi. Suntem aici ca sd evoludm in
timp, in functie de situatie. Treaba trebuie sa meargd mai
bine, si mirim cota de piatd pe care o avem, s mirim

Grupul
Phoenix,
devenit
proprietarul
Farmexim, a
avutinanul
fiscal
2017/2018
afaceride
aproape 25
de miliarde
deeuro

profitabilitatea. Deodatd nu se pot face si una
si alta pentru ca iti trebuie resurse. Resursele
inseamna ca iti diminuezi profitabilitatea.”
Farmexim are in acest moment o retea de 12
depozite in principalele orase ale tarii (Oradea,
Cluj, Timisoara, Sibiu, Brasov, Constanta,
Galati, Bacdu, lasi, Ploiesti, Craiova si Bucuresti)
si o flotd auto proprie de 340 de autoturisme si
autoutilitare, livreaza peste 7.900 de produse
existente in portofoliul nostru citre mai mult
de 4.100 de clienti, la peste 5.000 de puncte de
livrare. ,Daci as avea o infrastructurd buni,
as mai reduce din depozitele din tara si as >
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LROMANIA, ASEMENEA
MULTOR TARI DIN
REGIUNE, NECESITA

UN NOU MODEL DE
CRESTERE ECONOMICA
BAZAT PE INOVARE Sl
INTEGRARE IN LANTUL
VALORILOR GLOBALE.

AFLA MAIMULTE
DESPREEDITIA
DINACESTANA
FORBES CEE FORUM
PRIN SCANAREA

CODULUIQR
ALATURAT.

MATTEO PATRONE
director BERD pentru Romania
vine la Forbes CEE Forum 2018
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> livra de aici. In schimb, acum am depozit
la Brasov, de unde livrez pe Valea Prahovei, cici
in unele cazuri de aici pAna la Sinaia poti face
patru ore”.

il intreb cum vede in continuare piata farma
romaneasca, in contextul in care au intrat
tot mai multi jucdtori internationali. ,E o
concurentd din ce in ce mai mare. Fiecare vrea
sd-si faca programe de fidelizare a farmaciilor.
Este o luptd pe retail. Toatd lumea vrea sa-si
maireascd numirul de unititi in lanturi. Bitilia
este pe OTC-uri (medicamente eliberate farad
prescriptie - n. red.) si am vazut in Europa ca
in magazine universale exista zone dedicate
acestui tip de produse. Dacd va intra pe aceasta
piata Carrefour sau altcineva, ei au o putere de
negociere mare fati de furnizori.”

Concurenta tot mai durd face ca preturile sd
fie foarte mici, considerd Buluc, comparativ cu
restul tarile europene. ,Pe mine ma surprinde cd
aud voci care zic cd medicamentele in Roménia
sunt scumpe. Nu stiu unde sunt scumpe, ci
ele sunt chiar de risul lumii in ceea ce priveste
pretul anumitor produse.” Practic, preturile tot
mai mici, dublate de reglementari precum taxa
clawback si aparitia si dezvoltarea unor scheme
de export paralel au facut ca in ultimii ani sa
dispara de pe piatd circa 2.000 de medicamente,
potrivit estimdrilor. Schema exporturilor este
simpli si eficientd: medicamentul care intrd pe
piata romaneasca are un pret atit de jos fata de
Germania sau Anglia, de exemplu, incat chiar si
dupa ce sunt incluse toate costurile cu exportul
din Roménia si transportul citre aceste tari
costul la care intrd pe acele piete este cu mult
sub pretul de vinzare din piati.

,Diferenta aceasta de pret se imparte intre
cei de acolo si firma de aici care exportd. E
un mecanism. Sunt firme specializate care se
ocupa de asa ceva. Este o practici legald, dar
dupd pirerea mea, e imorald. Sunt niste bani la
mjloc si e un business care in Rominia e pe la
600-700 de milioane de euro”, apreciaza Buluc,
care considera cd sunt anumite interese pentru a
perpetua aceasta situatie. , Posibilitatea de a stopa
fenomenul exista. UE, comisarul european pentru
sanitate poate sd dea, de exemplu, o interdictie la

CIFRELE FARMEXIM

1390

a fost anul in care
a aparut Farmexim,
prima companie de
import si distributie
de produse
farmaceutice
de pe piata
romaneasca;

3

entitati [Farmexim
SA, Help Net
Farma SA si Green
Net SA) detinea
grupul Farmexim,
pentru fiecare
dintre tipurile de
activitati pe care le
desfasura;

196

mld. lei a fost
cifra de afaceria
Farmexim in 2017;

milioane lei a fost
profitul net in 2017;

4100

de clienti are
distribuitorul la
nivel national -
farmacii, drogherii,
plafare si depozite
de medicamente;

de oameni lucreaza
la Farmexim, din
care peste 200
reprezinta echipa
de vanzari.

vanzarea, la exportul unor medicamente pentru
o perioadd limitatd de 6, 12 sau 24 de luni, daca
existd vointa politica. Dacd nu exista vointa
politicd, nu faci nimic. Orice s-ar spune, pAnd

la urma tot pacientii romani vor fi vaduviti de
aceste produse. Degeaba se spune cd se exportd
surplusul. Nu exista surplus, pentru ca trebuie
sd intelegem cd un producitor de medicamente
stie mai bine decit mine sau decit multi altii cti
pacienti sunt din patologia respectivi. El stie bine
ce cotd de piatd are la produsul respectiv pe piata
romaneasci si el livreazd in Romania exact cite
cota lui de piata. Si asta fac toti.”

Online-ul reprezintd o altd provocare pentru
piata farma, crede presedintele Farmexim, dar
nu in sensul in care ne-am astepta.

,La noi, farmacista il asteapta pe agentul
nostru, care trebuie sd se duci si negocieze. Noi
am fost primii care am introdus sistemul online.
Noi le-am facut cadouri farmacistilor, acum 20
de ani, si calculatoare si soft s comande online.
Au comandat atunci, de proba, dupa care «adio
si n-am cuvinte». Trebuie cumva reglementatd
piata. Forta mea de vinzdri e de o sutd de
oameni, care sunt cei mai scumpi pentru ca ei
sunt platiti la grila, au salarii bune, au masini,
au laptopuri, au telefoane. Cum ar fi sa am doar
152 Ce economie fantasticd ar fi”.

Este trecut de ora 11, Ovidiu Buluc se
pregiteste si intre intr-o altd intalnire. 1l intreb,
privind in urmd, cind i-a fost cel mai greu? Ezitd
pentru citeva secunde, dar incearcd un raspuns.
»Sunt 800 de oameni doar la Farmexim, cu totul
(inclusiv celelalte divizii ale grupului - n. red.)
sunt 2.500. Nu am intarziat nicio zi sd pliatim
salariile in 28 de ani. Si nu au salariul minim pe
economie. Nu am fost dezechilibrati, pentru ca
noi am dus o politica foarte prudenta si gradul
de indatorare al firmei este foarte, foarte mic.
Noi am luat credite doar pentru dezvoltare, iar
deja o parte din ele le-am platit. Am reinvestit
profitul ani de zile, ceea ce a insemnat foarte
mult (...) Nu stiu cAnd a fost cel mai greu.
Probabil cid in perioada 1996-1997, cu inflatie
de 170%, devalorizare de 170%, dobanzi la banca
150%. Tot sa faci business in perioada aia. Si am
rezistat.” @
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DRAGOS ANASTASIU
pregedinte Eurolines
vine la Forbes CEE Forum 2018
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