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CUPRINS



Exercițiul financiar 2025-2026 a 
reprezentat pentru Farmexim un nou pas 
în consolidarea angajamentului nostru 
față de dezvoltarea durabilă și față de 
rolul pe care îl avem în asigurarea 
accesului pacienților din România la 
produse farmaceutice și servicii logistice 
de înaltă calitate. Într-un context 
economic caracterizat de volatilitate, de 
presiuni asupra lanțurilor de aprovizionare 
și de accelerarea cerințelor privind 
raportarea de sustenabilitate, am 
continuat să investim în eficiență 
operațională, în oameni și în reducerea 
impactului asupra mediului.

Ca parte a PHOENIX group, împărtășim 
aceeași viziune privind construirea unui 
sistem de sănătate rezilient și 
responsabil. Strategia noastră de 
sustenabilitate este integrată în modelul 
de afaceri și urmărește să genereze 
valoare pe termen lung pentru pacienți, 
clienți, angajați, furnizori și comunitățile în 
care activăm. Înțelegem că performanța 
economică și responsabilitatea față de 
mediu și societate nu sunt obiective 
separate, ci elemente complementare 
care contribuie la dezvoltarea durabilă a 
companiei.

În anul financiar 2025-2026 am continuat 
să dezvoltăm infrastructura logistică și să 
implementăm măsuri pentru optimizarea 
consumului de resurse. Investițiile 
realizate în eficiența energetică și în 

utilizarea surselor regenerabile de energie 
au contribuit la reducerea dependenței de 
resurse convenționale și la consolidarea 
rezilienței operaționale. Producția de 
energie electrică prin instalațiile 
fotovoltaice a crescut semnificativ față de 
exercițiul financiar anterior, reflectând 
efectele investițiilor realizate în 
infrastructura energetică și susținând 
obiectivele de decarbonizare asumate de 
companie.

Apoi, am continuat să monitorizăm și să 
gestionăm emisiile de gaze cu efect de 
seră conform metodologiei GHG Protocol. 
În exercițiul financiar 2025-2026, emisiile 
totale ale Farmexim au fost de 5.700,11 
tCO₂e, comparativ cu 5.913,72 tCO₂e în 
anul precedent. Această evoluție confirmă 
faptul că măsurile implementate pentru 
optimizarea consumului de energie și 
combustibili încep să producă rezultate, 
chiar dacă activitatea de distribuție 
farmaceutică presupune în continuare un 
consum semnificativ de resurse 
energetice și utilizarea unei flote extinse 
de transport.

Reducerea amprentei de carbon rămâne 
una dintre prioritățile noastre strategice. 
Analizăm permanent oportunități pentru 
modernizarea flotei de transport, 
optimizarea rutelor logistice, creșterea 
ponderii vehiculelor cu emisii reduse și 
extinderea utilizării energiei regenerabile 
în operațiunile companiei.
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Aceste inițiative sunt complementare 
obiectivelor PHOENIX group privind 
reducerea impactului asupra climei și 
contribuie la atingerea obiectivelor 
europene de neutralitate climatică.

Responsabilitatea noastră se extinde 
dincolo de performanța de mediu. La 
finalul exercițiului financiar, Farmexim avea 
591 de angajați, care reprezintă principalul 
motor al dezvoltării companiei. Investim 
constant în dezvoltarea profesională, în 
sănătatea și securitatea la locul de muncă 
și în crearea unui mediu organizațional 
bazat pe respect, colaborare și incluziune. 
Diversitatea competențelor și experiențelor 
colegilor noștri contribuie la menținerea 
unui nivel ridicat al serviciilor oferite 
clienților și partenerilor.

În relația cu comunitatea, am continuat să 
susținem inițiative educaționale, medicale 
și sociale, precum și proiecte care 
promovează accesul la educație, cercetare 
și dezvoltarea sistemului de sănătate. 
Credem că o companie responsabilă 
trebuie să contribuie activ la dezvoltarea 
comunităților în care își desfășoară 
activitatea, iar implicarea socială reprezintă 
o componentă esențială a culturii 
organizaționale.

Raportul de sustenabilitate pentru 
exercițiul financiar 2025-2026 reflectă 
progresul înregistrat în domeniul mediului, 
al responsabilității sociale și al guvernanței 

corporative și evidențiază direcțiile de 
dezvoltare pentru perioada următoare. 
Raportarea a fost realizată în concordanță 
cu principiile recunoscute la nivel 
internațional privind transparența și 
raportarea performanței ESG și urmărește 
să ofere tuturor părților interesate o 
imagine clară asupra modului în care 
Farmexim creează valoare responsabil și 
sustenabil.

Privind spre viitor, vom continua să 
investim în digitalizare, eficiență 
operațională, reducerea emisiilor de gaze 
cu efect de seră, dezvoltarea 
competențelor angajaților și consolidarea 
lanțului de aprovizionare. Suntem convinși 
că succesul pe termen lung al companiei 
depinde de capacitatea noastră de a 
răspunde provocărilor economice, sociale 
și climatice prin inovație, colaborare și 
responsabilitate.

Le mulțumesc tuturor colegilor, 
partenerilor, clienților și furnizorilor pentru 
profesionalismul și încrederea acordată. 
Împreună vom continua să dezvoltăm un 
model de afaceri responsabil, capabil să 
susțină performanța economică și să 
contribuie la un sistem de sănătate mai 
eficient și mai sustenabil pentru generațiile 
viitoare.

Nikolay Kolev
Managing Director Farmexim I Help Net
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Profilul companiei și modelul de business
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Farmexim este unul dintre principalii 
distribuitori de produse farmaceutice și 
servicii logistice pentru sectorul sănătății 
din România, având un rol esențial în 
asigurarea continuității aprovizionării cu 
medicamente și produse medicale către 
farmacii, spitale și alți furnizori de servicii 
medicale. Prin apartenența la PHOENIX 
group, unul dintre cele mai importante 
grupuri europene din domeniul distribuției 
farmaceutice și al serviciilor integrate de 
sănătate, compania beneficiază de 
expertiză internațională, standarde 
operaționale comune și acces la bune 
practici în domeniul sustenabilității și al 
guvernanței corporative.

Modelul de afaceri al Farmexim este 
construit în jurul unei misiuni clare: 
asigurarea disponibilității produselor 
farmaceutice în condiții de siguranță, 
eficiență și calitate, contribuind astfel la 
buna funcționare a sistemului de 
sănătate din România. 

Activitatea companiei presupune 
gestionarea unui lanț logistic complex, în 
cadrul căruia fiecare etapă, de la 
aprovizionare și depozitare până la 
transport și livrare, este organizată pentru 

a răspunde cerințelor ridicate privind 
calitatea, trasabilitatea și siguranța 
produselor distribuite.

Prin infrastructura sa logistică, Farmexim 
deservește un număr semnificativ de 
clienți la nivel național și gestionează 
zilnic volume importante de produse, 
inclusiv medicamente care necesită 
condiții speciale de depozitare și 
transport. Acest model operațional 
implică un consum relevant de energie, 
combustibili și alte resurse, motiv pentru 
care eficiența utilizării acestora 
reprezintă o componentă strategică a 
managementului companiei.

În exercițiul financiar 2025-2026, 
activitatea Farmexim s-a desfășurat într-
un context caracterizat de presiuni 
inflaționiste, volatilitatea costurilor cu 
energia și combustibilii, precum și de 
continuarea procesului de adaptare la 
noile cerințe europene privind raportarea 
de sustenabilitate. În acest context, 
compania a urmărit simultan menținerea 
performanței economice și reducerea 
impactului asupra mediului, prin investiții 
în infrastructură, digitalizare și 
optimizarea proceselor logistice.
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Activitatea Farmexim generează valoare 
pentru pacienți și, în același timp, 
compania creează valoare economică 
pentru furnizori, clienți, angajați și 
acționari, precum și valoare socială prin 
contribuția la funcționarea sistemului 
național de sănătate.

Procesul de creare a valorii începe prin 
colaborarea cu producători și furnizori 
de produse farmaceutice, continuă prin 
activitățile de recepție, depozitare și 
control al calității și se finalizează prin 
distribuția rapidă și sigură către 
beneficiari. În toate aceste etape sunt 
integrate procese de monitorizare a 
calității, management al riscurilor și 
control al conformității cu reglementările 
aplicabile.

Totodată, Farmexim acordă o atenție 
deosebită relației cu angajații, 
considerând că dezvoltarea 
competențelor profesionale și 
menținerea unui mediu de lucru sigur 
constituie elemente esențiale pentru 
succesul pe termen lung. 

Investițiile în digitalizare și automatizare 
contribuie atât la creșterea eficienței 
operaționale, cât și la reducerea 
riscurilor asociate activităților logistice.
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Crearea de valoare pentru părțile interesate
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Activitatea Farmexim generează 
valoare prin furnizarea unor servicii 
logistice eficiente și fiabile, care 
contribuie la disponibilitatea continuă 
a medicamentelor pentru pacienți.
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În ultimii ani, sustenabilitatea a devenit 
un element central al strategiei de 
dezvoltare a Farmexim. Compania 
recunoaște că activitatea de distribuție 
farmaceutică generează impact asupra 
mediului prin consumul de energie, 
utilizarea combustibililor pentru 
transport, producerea de deșeuri și 
utilizarea agenților frigorifici în 
echipamentele de răcire. 

În același timp, Farmexim are 
responsabilitatea de a asigura accesul 
continuu la produse esențiale pentru 
sănătatea populației, ceea ce presupune 
menținerea unor operațiuni logistice 
robuste și reziliente.

Abordarea sustenabilității urmărește 
identificarea unui echilibru între 

performanța economică, protecția 
mediului și responsabilitatea socială. În 
acest sens, compania integrează 
obiectivele de sustenabilitate în 
procesele decizionale și în planurile de 
investiții, evaluând permanent 
oportunitățile de reducere a impactului 
asupra mediului și de creștere a 
eficienței utilizării resurselor.

În exercițiul financiar 2025-2026, 
Farmexim a continuat implementarea 
unor măsuri de optimizare a consumului 
energetic și de reducere a emisiilor de 
gaze cu efect de seră. Creșterea 
producției de energie din surse 
regenerabile, modernizarea 
infrastructurii și monitorizarea 
consumurilor reprezintă exemple 
concrete ale acestei abordări.
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Ca parte a PHOENIX group, Farmexim 
contribuie la implementarea obiectivelor 
de sustenabilitate stabilite la nivelul 
grupului și beneficiază de politici și 
instrumente comune privind 
managementul mediului, etica în afaceri, 
drepturile omului și guvernanța 
corporativă. 

Integrarea în cadrul grupului permite 
schimbul de bune practici și dezvoltarea 
unor soluții comune pentru reducerea 
impactului asupra mediului și creșterea 
rezilienței lanțului de aprovizionare.

Strategia de sustenabilitate a PHOENIX 
group pune accent pe reducerea 
emisiilor de gaze cu efect de seră, 
utilizarea eficientă a resurselor, 
dezvoltarea capitalului uman și 
consolidarea unui sistem de sănătate 
accesibil și rezilient.

Farmexim adaptează aceste direcții 
strategice la specificul operațiunilor din 
România și urmărește implementarea 
lor prin obiective și indicatori măsurabili.

În același timp, compania monitorizează 
evoluția cadrului legislativ european 
privind raportarea de sustenabilitate și 
taxonomia activităților economice 
sustenabile, pregătindu-se pentru 
cerințele tot mai complexe privind 
transparența și raportarea performanței 
ESG.
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Integrarea în PHOENIX group
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Pe termen mediu și lung, Farmexim își 
propune să continue investițiile în 
digitalizarea proceselor logistice, 
extinderea utilizării energiei regenerabile, 
eficientizarea consumului de resurse și 
reducerea amprentei de carbon. 

Totodată, compania va continua să 
investească în dezvoltarea profesională 
a angajaților și în consolidarea relațiilor 
cu partenerii și furnizorii, contribuind 

astfel la dezvoltarea unui lanț de 
aprovizionare responsabil și rezilient.

Prin integrarea principiilor 
sustenabilității în toate domeniile de 
activitate, Farmexim urmărește să 
creeze valoare pe termen lung pentru 
toate părțile interesate și să își 
consolideze poziția de partener de 
încredere în cadrul sistemului de 
sănătate din România.
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Prezentul Raport de sustenabilitate 
prezintă performanța Farmexim în 
domeniul mediului, responsabilității 
sociale și guvernanței corporative pentru 
exercițiul financiar 1 februarie 2025 – 31 
ianuarie 2026. 

Raportul reflectă angajamentul 
companiei pentru o comunicare 
transparentă cu toate părțile interesate 
și oferă o imagine de ansamblu asupra 
modului în care principiile dezvoltării 
durabile sunt integrate în activitatea 
curentă și în procesul decizional.

Distribuția farmaceutică reprezintă un 
sector strategic pentru funcționarea 
sistemului de sănătate, iar 
responsabilitatea unei companii precum 
Farmexim depășește performanța 
economică. Asigurarea continuității 
aprovizionării cu medicamente trebuie 

realizată în paralel cu utilizarea eficientă 
a resurselor, reducerea impactului 
asupra mediului și crearea unui mediu 
de lucru sigur și incluziv pentru angajați.

Prin acest raport ne propunem să oferim 
o imagine echilibrată asupra 
performanțelor obținute, evidențiind atât 
progresele înregistrate, cât și domeniile 
în care sunt necesare investiții și 
îmbunătățiri suplimentare. Considerăm 
că transparența reprezintă un element 
esențial al relației cu acționarii, 
autoritățile, clienții, furnizorii, instituțiile 
financiare și comunitatea.

Raportul urmărește să prezinte nu doar 
rezultatele obținute în perioada de 
raportare, ci și contextul în care acestea 
au fost generate, principalele provocări 
întâmpinate și direcțiile strategice pentru 
exercițiile financiare următoare.
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Angajamentul nostru pentru transparență
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Informațiile prezentate în acest 
document acoperă activitățile 
desfășurate de Farmexim pe parcursul 
exercițiului financiar 2025-2026. 

Datele raportate includ operațiunile 
logistice, activitățile de distribuție, 
infrastructura de depozitare și transport, 
precum și informațiile referitoare la 
resursele umane și la implicarea 
companiei în comunitate.

Indicatorii de mediu includ consumurile 
de energie electrică, gaze naturale și 

combustibili, producția de energie 
regenerabilă, utilizarea agenților 
frigorifici, cantitățile de deșeuri generate 
și gestionate, precum și inventarul 
emisiilor de gaze cu efect de seră 
aferente categoriilor Scope 1, Scope 2 și 
Scope 3.

Indicatorii sociali reflectă structura 
personalului, caracteristicile 
demografice ale angajaților, dezvoltarea 
profesională, sănătatea și securitatea în 
muncă, precum și implicarea companiei 
în proiecte cu impact social.
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Raportul a fost elaborat în concordanță 
cu principiile și cerințele aplicabile 
raportării de sustenabilitate la nivel 
european. 

În procesul de elaborare au fost avute în 
vedere prevederile Directivei privind 
raportarea de sustenabilitate a 
întreprinderilor (Corporate Sustainability 
Reporting Directive – CSRD), 
Standardele Europene de Raportare 
privind Sustenabilitatea (European 
Sustainability Reporting Standards – 
ESRS), precum și cerințele 
Regulamentului (UE) 2020/852 privind 
instituirea unui cadru pentru facilitarea 
investițiilor durabile (Taxonomia UE).

Totodată, metodologia utilizată este 
aliniată politicilor și principiilor de 
raportare aplicate la nivelul PHOENIX 
group, ceea ce permite comparabilitatea 
indicatorilor și consolidarea informațiilor 
la nivel de grup. În măsura în care a fost 
posibil, indicatorii au fost calculați 
utilizând metodologii recunoscute la 
nivel internațional, inclusiv GHG Protocol 
pentru inventarul emisiilor de gaze cu 
efect de seră.

Procesul de raportare urmărește 
respectarea principiilor de relevanță, 
comparabilitate, acuratețe, 
completitudine și transparență, astfel 
încât informațiile prezentate să poată 
sprijini procesul decizional al tuturor 
părților interesate.
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Procesul de colectare și validare a datelor
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Datele utilizate în cadrul raportului au 
fost colectate din sistemele interne ale 
companiei și din documentația 
operațională aferentă exercițiului 
financiar. 

Informațiile privind consumurile 
energetice și de combustibili provin din 
evidențele operaționale și financiare ale 
companiei, iar indicatorii referitori la 
emisiile de gaze cu efect de seră au fost 
calculați utilizând factori de emisie 
recunoscuți și metodologia GHG 
Protocol. 

Datele privind resursele umane au fost 
furnizate de departamentul de Resurse 
Umane, iar informațiile privind activitățile 
sociale și implicarea în comunitate au 
fost colectate în colaborare cu 
departamentele responsabile de 
comunicare și responsabilitate 
corporativă.

Înainte de publicare, informațiile au fost 
analizate și verificate din perspectiva 
coerenței și comparabilității cu 
perioadele anterioare, pentru a reduce 
riscul unor erori sau neconcordanțe și 
pentru a asigura o imagine fidelă asupra 
performanței companiei.
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Farmexim consideră că dezvoltarea unei 
afaceri sustenabile presupune 
menținerea unui dialog constant cu 
toate categoriile de părți interesate. 
Înțelegerea așteptărilor și preocupărilor 
acestora contribuie la fundamentarea 
deciziilor strategice și la identificarea 
domeniilor în care compania poate 
genera valoare pe termen lung.

Printre principalele categorii de părți 
interesate se numără pacienții, 
farmaciile, spitalele, producătorii și 
furnizorii de produse farmaceutice, 
autoritățile publice, angajații, 

organizațiile profesionale, instituțiile 
financiare și comunitățile locale. 
Dialogul cu aceste categorii se 
desfășoară prin relațiile comerciale 
curente, întâlniri periodice, evaluări ale 
satisfacției clienților, consultări cu 
angajații, colaborări cu organizațiile 
profesionale și participarea la inițiative și 
proiecte din domeniul sănătății.

 Informațiile rezultate din aceste 
interacțiuni contribuie la identificarea 
temelor relevante pentru strategia de 
sustenabilitate și pentru dezvoltarea 
viitoare a companiei.
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În contextul noilor cerințe europene 
privind raportarea de sustenabilitate, 
Farmexim continuă procesul de integrare 
a principiului dublei materialități în 
evaluarea impacturilor, riscurilor și 
oportunităților asociate activității sale. 
Compania urmărește atât impactul pe 
care operațiunile îl au asupra mediului și 
societății, cât și modul în care factorii ESG 
pot influența performanța financiară și 
reziliența afacerii.

În exercițiul financiar 2025-2026, 
principalele teme identificate ca fiind 
relevante includ schimbările climatice, 

eficiența energetică, emisiile de gaze cu 
efect de seră, utilizarea resurselor, 
gestionarea deșeurilor, sănătatea și 
securitatea angajaților, dezvoltarea 
competențelor profesionale, etica în 
afaceri și reziliența lanțului de 
aprovizionare.

Aceste domenii reprezintă baza 
strategiei de sustenabilitate a Farmexim 
și vor continua să fie monitorizate prin 
indicatori specifici și obiective 
măsurabile, în concordanță cu strategia 
PHOENIX group și cu evoluția cadrului 
european de raportare.
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Temă ESG Impact asupra societății și 
mediului

Impact financiar asupra 
companiei Nivel materialitate

Accesul pacienților la medicamente și servicii farmaceutice 5 5 Critică
Siguranța pacientului și calitatea medicamentelor 5 5 Critică
Etică profesională, conformitate și anticorupție 5 5 Critică
Protecția datelor și securitatea informațiilor 4 5 Foarte ridicată
Continuitatea operațională și securitatea lanțului logistic 4 5 Foarte ridicată
Dezvoltarea și retenția angajaților 5 4 Foarte ridicată
Sănătatea și securitatea angajaților 4 4 Foarte ridicată
Lanț de aprovizionare responsabil 4 4 Foarte ridicată
Reducerea emisiilor de GES 4 4 Ridicată
Eficiența energetică a depozitelor și transportului 3 4 Ridicată
Transport și logistică sustenabilă 4 4 Ridicată
Gestionarea deșeurilor farmaceutice 4 3 Ridicată
Gestionarea agenților frigorifici 3 3 Moderată
Adaptarea la schimbările climatice 4 4 Ridicată
Achiziții responsabile și evaluarea furnizorilor 3 4 Ridicată
Diversitate, echitate și incluziune 4 3 Ridicată
Implicare în comunitate și educație pentru sănătate 4 3 Ridicată
Economia circulară și reducerea consumului de resurse 3 3 Moderată
Consumul de apă 2 2 Scăzută
Biodiversitate și utilizarea terenurilor 2 2 Scăzută
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În contextul transformărilor accelerate 
din sectorul sănătății și al creșterii
așteptărilor societății privind
responsabilitatea companiilor, Farmexim 
consideră sustenabilitatea un factor
determinant pentru dezvoltarea pe 
termen lung. 

Compania urmărește să creeze valoare
într-un mod responsabil, echilibrând
performanța economică cu protecția
mediului, dezvoltarea capitalului uman și
consolidarea relațiilor de încredere cu 
toate părțile interesate.

În calitate de distribuitor farmaceutic, 
Farmexim ocupă o poziție strategică în
lanțul de aprovizionare al sistemului de 
sănătate din România. Continuitatea
livrării medicamentelor este esențială
pentru funcționarea serviciilor medicale 
și pentru siguranța pacienților. Din acest
motiv, compania urmărește permanent
dezvoltarea unui model operațional

capabil să răspundă atât cerințelor
comerciale, cât și provocărilor generate 
de schimbările climatice, evoluțiile
legislative și transformările tehnologice.

Strategia de sustenabilitate este 
integrată în strategia generală de 
dezvoltare a companiei și se 
bazează pe convingerea că
investițiile în eficiență energetică, 
digitalizare, dezvoltarea competențelor
angajaților și guvernanță responsabilă
contribuie simultan la reducerea
riscurilor operaționale și la consolidarea
competitivității pe 
termen lung.

Farmexim urmărește dezvoltarea unei
organizații reziliente, capabile să
răspundă schimbărilor din mediul
economic și de reglementare, fără a 
compromite calitatea serviciilor oferite
clienților sau responsabilitatea față de 
mediu și societate.
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Strategia de sustenabilitate este 
construită în jurul a patru direcții
principale, care reflectă atât prioritățile
companiei, cât și obiectivele asumate la 
nivelul PHOENIX group.

Prima direcție vizează reducerea
impactului asupra mediului prin 
utilizarea eficientă a resurselor, 
reducerea consumurilor energetice și
diminuarea emisiilor de gaze cu efect de 
seră. Activitatea de distribuție
presupune utilizarea unei infrastructuri
logistice complexe și a unei flote extinse
de transport, ceea ce face ca 
optimizarea consumului de energie și
combustibili să reprezinte una dintre
principalele priorități ale companiei.

A doua direcție strategică urmărește
dezvoltarea capitalului uman. Farmexim 
consideră că performanța organizației
depinde în mod direct de competențele
și implicarea angajaților săi. În
consecință, compania investește în
programe de formare profesională, 
sănătate și securitate în muncă, 

dezvoltarea leadershipului și
promovarea unui mediu de lucru bazat
pe respect, diversitate și colaborare.

A treia direcție privește consolidarea
unui lanț de aprovizionare responsabil și
rezilient. Compania colaborează cu un 
număr mare de furnizori și parteneri
logistici și urmărește dezvoltarea unor
relații bazate pe transparență, 
conformitate și respectarea
standardelor etice și de calitate.

Cea de-a patra direcție este reprezentată

de guvernanța corporativă și etica în

afaceri. Respectarea legislației, 

prevenirea conflictelor de interese, 

combaterea corupției și protejarea

drepturilor omului constituie principii 

fundamentale care stau la baza tuturor

activităților desfășurate de Farmexim.

Aceste direcții sunt susținute prin politici 
interne, proceduri operaționale și
mecanisme de monitorizare care permit
evaluarea periodică a progresului și
adaptarea măsurilor implementate.
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Sustenabilitatea nu reprezintă un 
program separat de activitatea 
economică, ci este integrată în 
procesele de planificare strategică, 
investiții și management al riscurilor. 
Deciziile privind dezvoltarea 
infrastructurii logistice, achiziția de 
echipamente, modernizarea clădirilor 
sau optimizarea flotei sunt analizate 
inclusiv din perspectiva impactului 
asupra mediului și a eficienței utilizării 
resurselor.

În ultimii ani, Farmexim a investit în 
sisteme moderne de monitorizare a 
consumurilor energetice, în extinderea 

utilizării energiei regenerabile și în 
digitalizarea proceselor logistice. Aceste 
investiții contribuie la reducerea 
costurilor operaționale și la diminuarea 
impactului asupra mediului, 
demonstrând că obiectivele economice 
și cele de sustenabilitate pot fi urmărite 
simultan.

În același timp, proiectele noi sunt 
evaluate și din perspectiva conformității 
cu cerințele europene privind raportarea 
de sustenabilitate și Taxonomia UE, 
astfel încât investițiile viitoare să susțină 
tranziția către o economie cu emisii 
reduse de carbon.
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Integrarea acestor responsabilități în procesele curente permite abordarea 
sustenabilității ca parte a managementului organizațional și facilitează 
monitorizarea progresului în raport cu obiectivele stabilite.

Responsabilitatea pentru implementarea 
strategiei de sustenabilitate este 
distribuită la nivelul întregii organizații. 
Conducerea executivă stabilește 
direcțiile strategice și monitorizează 
periodic indicatorii de performanță, în 
timp ce departamentele operaționale 
sunt responsabile pentru implementarea 
măsurilor specifice în domeniile lor de 
activitate.

Gestionarea aspectelor de mediu 
implică o colaborare permanentă între 
departamentele de logistică, transport, 
administrare, investiții și sănătate și 

securitate în muncă. Datele privind 
consumurile energetice, combustibilii, 
deșeurile și emisiile de gaze cu efect de 
seră sunt colectate și analizate periodic 
pentru identificarea oportunităților de 
îmbunătățire.

Departamentul de Resurse Umane 
coordonează activitățile privind 
dezvoltarea competențelor, recrutarea, 
retenția personalului și promovarea unui 
mediu de lucru incluziv, în timp ce funcțiile 
de conformitate și audit intern 
monitorizează respectarea politicilor 
companiei și a cadrului legislativ aplicabil.
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În conformitate cu cerințele Directivei 
privind raportarea de sustenabilitate a 
întreprinderilor (CSRD) și ale 
Standardelor Europene de Raportare 
privind Sustenabilitatea (ESRS), 
Farmexim a dezvoltat procesul de 
evaluare a dublei materialități. 

Acesta urmărește două perspective 
complementare: impactul activităților 
companiei asupra mediului și societății, 
precum și efectele pe care aspectele de 
sustenabilitate le pot avea asupra 
performanței financiare și asupra 
modelului de afaceri.

Evaluarea realizată pentru exercițiul 
financiar 2025-2026 evidențiază faptul 
că cele mai importante teme pentru 
companie sunt schimbările climatice, 
consumul de energie, emisiile de gaze 
cu efect de seră, eficiența transportului 
rutier, gestionarea deșeurilor, 
dezvoltarea angajaților, sănătatea și 
securitatea în muncă, etica în afaceri și 
reziliența lanțului de aprovizionare.

Aceste domenii reprezintă prioritățile 
strategice ale companiei și constituie 
fundamentul obiectivelor și indicatorilor 
prezentați în capitolele următoare.
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Privind către exercițiile financiare 
următoare, Farmexim își propune să 
accelereze implementarea măsurilor de 
reducere a impactului asupra mediului și 
să continue dezvoltarea unei organizații 
moderne și reziliente.

Printre prioritățile strategice se numără 
extinderea utilizării energiei din surse 
regenerabile, îmbunătățirea eficienței 
energetice a infrastructurii logistice, 
optimizarea rutelor de transport și 
reducerea emisiilor asociate activităților 
de distribuție. În paralel, compania 

urmărește consolidarea culturii 
organizaționale prin investiții în 
dezvoltarea profesională a angajaților, 
promovarea unui mediu de lucru sigur și 
incluziv și întărirea dialogului cu toate 
categoriile de părți interesate.

În domeniul guvernanței, Farmexim va 
continua să își adapteze procesele 
interne la evoluția cadrului european de 
raportare ESG și la cerințele privind 
Taxonomia UE, pregătind compania 
pentru un nivel tot mai ridicat de 
transparență și responsabilitate.
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Activitatea Farmexim este strâns legată 
de funcționarea sistemului de sănătate 
din România și presupune desfășurarea 
zilnică a unor operațiuni logistice 
complexe, care implică utilizarea 
depozitelor, a echipamentelor frigorifice 
și a unei flote extinse de transport. 
Aceste activități generează un consum 
semnificativ de energie și combustibili și 
conduc la emisii de gaze cu efect de 
seră, ceea ce face ca managementul 
impactului asupra mediului să reprezinte 
o componentă esențială a strategiei 
companiei.

Abordarea Farmexim în domeniul 
protecției mediului urmărește reducerea 
progresivă a amprentei de carbon, 
utilizarea eficientă a resurselor și 
integrarea tehnologiilor cu impact redus 
asupra mediului în procesele 
operaționale.

În ultimii ani, compania a continuat 
investițiile în eficiența energetică, 
digitalizarea activităților logistice și 
utilizarea energiei regenerabile, 
contribuind astfel la îmbunătățirea 
performanței de mediu și la creșterea 
rezilienței operaționale.
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Schimbările climatice reprezintă una 
dintre cele mai importante provocări 
pentru sectorul logistic și pentru 
industria distribuției farmaceutice. 
Fenomenele meteorologice extreme, 
variațiile de temperatură și modificările 
cadrului legislativ european privind 
reducerea emisiilor de carbon 
influențează direct modul de organizare 
a operațiunilor și necesită adaptarea 
continuă a infrastructurii și a proceselor.

Farmexim tratează aceste provocări prin 
integrarea considerentelor climatice în 
procesul investițional și în planificarea 

operațională. Evaluarea consumurilor 
energetice, optimizarea rutelor de 
distribuție, monitorizarea performanței 
flotei și utilizarea surselor regenerabile 
de energie constituie principalele 
instrumente prin care compania 
urmărește diminuarea impactului asupra 
mediului.

În paralel, compania monitorizează 
evoluția cerințelor europene privind 
decarbonizarea transportului rutier și 
analizează oportunitățile de modernizare 
graduală a flotei și de adoptare a unor 
tehnologii cu emisii reduse.
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Energia reprezintă una dintre cele mai 
importante resurse utilizate în activitatea 
Farmexim. Funcționarea depozitelor 
logistice, sistemelor de climatizare și 
refrigerare, echipamentelor automate și 
infrastructurii informatice necesită un 
consum constant de energie electrică și 
gaze naturale.

În exercițiul financiar 2025-2026, 
compania a continuat monitorizarea 
atentă a consumurilor energetice, 
urmărind identificarea oportunităților de 
eficientizare și reducerea pierderilor 
operaționale. Analiza periodică a 
consumurilor permite identificarea 
tendințelor și fundamentarea investițiilor 
în echipamente moderne și tehnologii cu 

eficiență energetică superioară. 
Investițiile realizate în ultimii ani în 
modernizarea instalațiilor tehnice și 
optimizarea sistemelor de iluminat și 
climatizare au contribuit la utilizarea mai 
eficientă a energiei și la reducerea 
costurilor operaționale. 

Totodată, digitalizarea sistemelor de 
monitorizare facilitează identificarea 
rapidă a variațiilor de consum și 
implementarea măsurilor corective.

Pe termen mediu, Farmexim își propune 
să continue îmbunătățirea performanței 
energetice a clădirilor și să extindă 
utilizarea soluțiilor inteligente de 
management al energiei.
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Un element important al strategiei de 
decarbonizare îl reprezintă dezvoltarea 
capacităților proprii de producere a 
energiei electrice din surse regenerabile.

În exercițiul financiar 2025-2026, 
instalațiile fotovoltaice operate de 
Farmexim au produs un volum 
semnificativ mai mare de energie 
comparativ cu exercițiul financiar 
precedent, confirmând eficiența 
investițiilor realizate și contribuția 
acestora la reducerea consumului de 
energie din surse convenționale. 
Creșterea producției de energie 
regenerabilă are un impact pozitiv atât 
asupra reducerii emisiilor indirecte de 
gaze cu efect de seră, cât și asupra 
rezilienței energetice a companiei. 
Într-un context caracterizat de 
volatilitatea prețurilor la energie, 
utilizarea energiei produse local 
contribuie și la reducerea expunerii la 
riscurile asociate pieței energetice.

Farmexim va continua să analizeze 
oportunitatea extinderii capacităților de 
producție a energiei regenerabile în 
funcție de evoluția infrastructurii 
logistice și de fezabilitatea economică a 
investițiilor.
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Transportul rutier reprezintă una dintre 
principalele componente ale activității 
companiei și, implicit, una dintre cele mai 
importante surse de consum energetic și 
emisii de gaze cu efect de seră.

Flota Farmexim asigură distribuția 
zilnică a produselor farmaceutice către 
clienți din întreaga țară, respectând 
cerințele stricte privind timpul de livrare 
și condițiile de transport. Aceste 
operațiuni implică utilizarea în principal 
a motorinei, precum și, într-o măsură 
redusă, a benzinei și a combustibililor 
utilizați pentru echipamente auxiliare. În 
exercițiul financiar 2025-2026, 
compania a continuat implementarea 

măsurilor de optimizare a rutelor de 
transport și de monitorizare a 
consumurilor specifice ale vehiculelor. 
Aceste măsuri au avut ca obiectiv 
reducerea consumului de combustibil 
raportat la activitatea desfășurată și 
diminuarea emisiilor asociate 
transportului.

Optimizarea planificării logistice, 
utilizarea sistemelor informatice de 
management al transportului și 
monitorizarea permanentă a 
performanței flotei contribuie la 
utilizarea mai eficientă a resurselor 
și la reducerea impactului asupra 
mediului.
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Farmexim calculează și monitorizează 
anual inventarul emisiilor de gaze cu 
efect de seră utilizând metodologia GHG 
Protocol, care permite clasificarea 
emisiilor în funcție de sursa acestora și 
asigură comparabilitatea rezultatelor la 
nivel internațional.

În exercițiul financiar 2025-2026, emisiile 
totale generate de activitățile companiei 
au fost de 5.700,11 tCO₂e, înregistrând o 
reducere de 3,61% față de nivelul 
raportat pentru exercițiul financiar 
anterior, de 5.913,72 tCO₂e.

Structura emisiilor evidențiază faptul că 
cea mai mare contribuție provine din 
emisiile directe generate de utilizarea 
combustibililor în flota proprie și în 
echipamentele companiei (Scope 1), 
care au însumat 4.345,41 tCO₂e. Emisiile 
indirecte asociate consumului de 
energie electrică (Scope 2) au 
reprezentat 332,95 tCO₂e, în timp ce 

emisiile din categoria Scope 3, aferente 
activităților indirecte, au fost de 1.021,74 
tCO₂e. Această distribuție este specifică 
unei companii de distribuție 
farmaceutică, în care transportul rutier 
reprezintă principalul proces operațional 
și, implicit, principala sursă de emisii.

Reducerea emisiilor totale în comparație 
cu anul anterior reflectă efectele 
măsurilor de eficientizare implementate 
în domeniul consumului de energie și al 
managementului flotei, precum și 
contribuția energiei regenerabile 
produse prin instalațiile fotovoltaice.
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Analiza evoluției emisiilor evidențiază o 
tendință de stabilizare după nivelurile 
ridicate înregistrate în exercițiile 
financiare precedente.

Creșterea înregistrată în perioada 2023–
2025 a fost influențată de extinderea 
activităților logistice și de creșterea 
volumelor distribuite. 

În exercițiul financiar 2025-2026 se 
observă însă o inversare a tendinței, 

reducerea emisiilor demonstrând 
eficiența măsurilor implementate și 
consolidarea managementului 
performanței climatice.

Deși emisiile totale rămân influențate în 
principal de transportul rutier, compania 
Farmexim urmărește reducerea graduală 
a intensității emisiilor prin investiții în 
infrastructură, digitalizare și optimizarea 
utilizării resurselor.
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Gestionarea responsabilă a deșeurilor 
reprezintă o componentă importantă a 
sistemului de management de mediu 
implementat de Farmexim. Specificul 
activității de distribuție farmaceutică 
generează diferite categorii de deșeuri, 
rezultate atât din procesele logistice și 
administrative, cât și din activitățile de 
întreținere a echipamentelor și 
infrastructurii. 

Compania urmărește reducerea 
cantităților de deșeuri generate, creșterea 
gradului de valorificare a materialelor și 
respectarea tuturor obligațiilor legale 
privind colectarea, transportul și 
eliminarea acestora. Gestionarea 
deșeurilor este organizată pe baza 
principiilor economiei circulare, care 
urmăresc menținerea materialelor în 
circuitul economic pentru o perioadă cât 
mai lungă și reducerea cantităților 
eliminate prin depozitare. 

Farmexim colaborează cu operatori 
autorizați pentru colectarea și 
valorificarea deșeurilor și monitorizează 

permanent trasabilitatea acestora. În
2025-2026, Farmexim a continuat să
monitorizeze volumele de deșeuri
generate și să urmărească identificarea
unor soluții de reducere a consumului de 
materiale de ambalare și reutilizare a 
resurselor acolo unde condițiile
operaționale permit acest lucru. Un rol 
important îl are și colaborarea cu 
furnizorii de materiale și servicii logistice, 
prin promovarea soluțiilor de ambalare 
eficiente și a materialelor cu impact 
redus asupra mediului. În măsura 
posibilului, compania urmărește 
utilizarea ambalajelor reciclabile și 
optimizarea dimensiunii acestora pentru 
reducerea consumului de materiale și a 
volumelor transportate.
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Menținerea condițiilor optime de 
temperatură reprezintă o cerință
esențială pentru distribuția produselor
farmaceutice. O parte dintre
medicamente și produsele medicale
necesită depozitare și transport în
intervale stricte de temperatură, ceea ce
presupune utilizarea unor sisteme de 
refrigerare performante.

Farmexim operează echipamente
frigorifice moderne și aplică programe 
periodice de întreținere preventivă
pentru limitarea pierderilor de agenți
frigorifici și menținerea eficienței
energetice a instalațiilor. Monitorizarea
permanentă a acestora contribuie atât la 

reducerea consumului de energie, cât și
la diminuarea emisiilor de gaze cu efect
de seră asociate utilizării agenților
frigorifici cu potențial ridicat de încălzire
globală.

Investițiile în echipamente noi au în
vedere utilizarea unor tehnologii cu 
eficiență energetică ridicată și, acolo
unde este posibil, utilizarea unor agenți
frigorifici cu impact climatic redus.

Pe termen mediu, Farmexim își propune
să continue procesul de înlocuire graduală
a echipamentelor vechi și să evalueze
oportunitățile oferite de noile tehnologii de 
refrigerare cu emisii reduse.
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Transportul rutier reprezintă activitatea 
cu cea mai mare contribuție la amprenta 
de carbon a companiei. Din acest motiv, 
Farmexim acordă o atenție deosebită 
optimizării proceselor logistice și 
îmbunătățirii performanței flotei.

În exercițiul financiar 2025-2026 au fost 
continuate măsurile privind planificarea 
eficientă a rutelor de distribuție, 
monitorizarea consumurilor de 
combustibil și utilizarea instrumentelor 
digitale pentru managementul 
transportului. Aceste măsuri permit 
reducerea kilometrajului inutil, creșterea 
gradului de încărcare a vehiculelor și 
diminuarea consumului specific de 
combustibil.

Compania analizează permanent 
oportunitățile de modernizare a flotei 
prin achiziția unor vehicule cu 
performanțe superioare din punct de 
vedere al consumului și al emisiilor, 
precum și posibilitatea introducerii 
treptate a unor soluții alternative de 
mobilitate, în funcție de maturitatea 
tehnologică și de dezvoltarea 

infrastructurii necesare. În perioada 
de raportare 2025–2026, Farmexim a 
achiziționat patru autovehicule electrice, 
ca parte a măsurilor de reducere a 
impactului climatic al activităților 
logistice și de transport. Consumul total 
de energie electrică al acestor vehicule 
a fost de 8.549 kWh. Integrarea 
vehiculelor electrice în flota companiei 
reprezintă o măsură de diminuare a 
emisiilor generate de transport și de 
sprijinire a tranziției către o mobilitate 
cu emisii reduse.

În paralel, utilizarea sistemelor 
informatice pentru monitorizarea în timp 
real a transporturilor contribuie la 
reducerea timpilor de livrare, 
optimizarea planificării logistice și 
creșterea eficienței operaționale.

Aceste măsuri generează beneficii atât 
din perspectiva performanței 
economice, cât și a reducerii impactului 
asupra mediului, demonstrând că 
eficiența logistică și sustenabilitatea pot 
fi urmărite simultan.
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Pe lângă reducerea propriilor emisii de 
gaze cu efect de seră, Farmexim acordă 
o atenție sporită adaptării activităților 
sale la efectele schimbărilor climatice. 

Evenimentele meteorologice extreme, 
valurile de căldură sau precipitațiile 
abundente pot influența funcționarea 
infrastructurii logistice și continuitatea 
serviciilor de distribuție. Compania 
evaluează periodic aceste riscuri și 
implementează măsuri pentru creșterea 
rezilienței operaționale. Printre acestea 

se numără modernizarea infrastructurii 
tehnice, asigurarea unor sisteme 
redundante pentru alimentarea cu 
energie electrică, monitorizarea 
permanentă a temperaturii în spațiile de 
depozitare și dezvoltarea planurilor de 
continuitate a activității.

Integrarea riscurilor climatice în procesele 
de management contribuie la reducerea 
vulnerabilității companiei și la menținerea 
capacității de furnizare a serviciilor 
esențiale chiar și în condiții dificile.
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Rezultatele obținute în exercițiul 
financiar 2025-2026 confirmă faptul că 
investițiile realizate în ultimii ani 
contribuie la îmbunătățirea performanței 
de mediu a Farmexim.

Reducerea emisiilor totale de gaze cu 
efect de seră, creșterea producției de 
energie din surse regenerabile și 
monitorizarea atentă a consumurilor 
demonstrează integrarea progresivă a 
principiilor sustenabilității în activitatea 
curentă.

Pentru perioada următoare, compania își 
propune să accelereze procesul de 
decarbonizare și să continue investițiile 
în infrastructură și tehnologii cu impact 
redus asupra mediului. 

Printre principalele direcții de acțiune se 
numără extinderea capacităților de 
producție a energiei regenerabile, 
îmbunătățirea eficienței energetice a 
depozitelor, modernizarea flotei de 
transport, optimizarea consumului de 
combustibili și consolidarea sistemelor 

de monitorizare a indicatorilor de mediu. 
În paralel, Farmexim va continua 
dezvoltarea proceselor de raportare ESG 
și integrarea cerințelor prevăzute de 
Standardele Europene de Raportare 
privind Sustenabilitatea (ESRS), precum 
și de Taxonomia Uniunii Europene. 
Aceste demersuri vor contribui la 
creșterea transparenței și la 
consolidarea încrederii tuturor părților 
interesate în performanța de 
sustenabilitate a companiei.
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Succesul Farmexim este rezultatul 
profesionalismului, experienței și 
implicării angajaților săi. Într-un sector în 
care continuitatea operațiunilor este 
esențială pentru funcționarea sistemului 
de sănătate, competențele și 
responsabilitatea personalului reprezintă 
unul dintre cele mai importante avantaje 
competitive ale companiei.

Activitatea de distribuție farmaceutică 
presupune gestionarea unor procese 
logistice complexe, desfășurate într-un 
mediu puternic reglementat, în care 
respectarea standardelor de calitate și 
siguranță este esențială. Din acest motiv, 
Farmexim investește constant în 
dezvoltarea profesională a angajaților, în 

promovarea unui mediu de lucru sigur și 
în consolidarea unei culturi 
organizaționale bazate pe colaborare, 
responsabilitate și respect reciproc.

Compania consideră că performanța 
economică și dezvoltarea durabilă nu pot 
fi separate de bunăstarea oamenilor care 
contribuie zilnic la realizarea obiectivelor 
organizației. 

Strategia privind resursele umane 
urmărește atragerea, dezvoltarea și 
retenția profesioniștilor, oferindu-le 
oportunități de învățare continuă și un 
mediu de lucru care încurajează 
implicarea și dezvoltarea personală.
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La 31 martie 2026, Farmexim avea 
591 de angajați, care își desfășurau 
activitatea în cadrul operațiunilor 
logistice, distribuției, funcțiilor 
comerciale și al departamentelor suport.

Structura organizațională reflectă 
specificul activității companiei, în care 
activitățile operaționale și logistice 
ocupă o pondere importantă, fiind 
susținute de specialiști din domenii 
precum farmacie, managementul 

calității, logistică, tehnologia informației, 
financiar, juridic și resurse umane.

Diversitatea competențelor profesionale 
permite companiei să răspundă eficient 
cerințelor unui sector aflat într-o 
continuă transformare și să asigure un 
nivel ridicat al serviciilor oferite clienților 
și partenerilor.
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Farmexim promovează un mediu de 
lucru în care fiecare angajat beneficiază 
de șanse egale de dezvoltare 
profesională, indiferent de gen, vârstă, 
origine, religie sau alte caracteristici 
personale. Compania consideră că 
diversitatea contribuie la creșterea 
capacității de inovare și la îmbunătățirea 
procesului decizional, prin valorificarea 
experiențelor și perspectivelor diferite 
ale angajaților.

Analiza structurii personalului evidențiază 
o distribuție echilibrată între diferitele 
categorii de vârstă, ceea ce permite 

combinarea experienței profesionale cu 
dinamismul generațiilor mai tinere. 
Această diversitate contribuie la transferul 
de cunoștințe și la dezvoltarea 
competențelor în cadrul organizației.

Totodată, compania urmărește 
asigurarea unui climat organizațional 
bazat pe respect reciproc, colaborare și 
comunicare deschisă. Orice formă de 
discriminare, hărțuire sau comportament 
inadecvat este incompatibilă cu valorile 
Farmexim și este tratată prin politici și 
proceduri interne specifice.
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Transformările continue din sectorul 
farmaceutic și logistic impun actualizarea 
permanentă a cunoștințelor și 
competențelor profesionale. Farmexim 
consideră dezvoltarea angajaților o 
investiție strategică și susține participarea 
acestora la programe de formare adaptate 
responsabilităților fiecărui post.

Programele de instruire acoperă atât 
aspecte tehnice și operaționale, cât și 
domenii precum managementul calității, 
buna practică de distribuție (GDP), 
sănătatea și securitatea în muncă, 
protecția datelor, conformitatea și etica 
în afaceri. De asemenea, sunt 

organizate sesiuni dedicate dezvoltării 
competențelor digitale și 
managementului schimbării, pentru a 
sprijini adaptarea organizației la noile 
tehnologii și la evoluția cerințelor pieței.

Datele privind nivelul de educație al 
personalului reflectă existența unei 
echipe cu pregătire diversificată, 
capabilă să răspundă cerințelor 
specifice ale activităților logistice și 
comerciale. Compania urmărește 
consolidarea acestui capital intelectual 
prin învățare continuă și prin 
promovarea dezvoltării profesionale pe 
termen lung.
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Asigurarea unui mediu de lucru sigur 
reprezintă una dintre responsabilitățile 
fundamentale ale Farmexim. Activitatea 
desfășurată în depozite și în transport 
implică utilizarea echipamentelor 
mecanizate, manipularea mărfurilor și 
desfășurarea activităților în condiții 
specifice, ceea ce impune 
implementarea unor măsuri riguroase de 
prevenire a accidentelor și îmbolnăvirilor 
profesionale.

Compania aplică un sistem de 
management al sănătății și securității în 
muncă bazat pe evaluarea periodică a 
riscurilor, instruirea continuă a 
personalului și monitorizarea respectării 
procedurilor operaționale.

Angajații beneficiază de echipamente 
individuale de protecție corespunzătoare 
activităților desfășurate, iar programele 
de instruire includ exerciții practice 
privind prevenirea accidentelor, utilizarea 
echipamentelor și intervenția în situații 
de urgență.

În paralel, sunt desfășurate activități de 
monitorizare a condițiilor de muncă și de 
îmbunătățire continuă a infrastructurii, 
cu scopul reducerii riscurilor și creșterii 
confortului la locul de muncă.

Compania promovează o cultură 
organizațională în care fiecare angajat 
este încurajat să raporteze situațiile 
potențial periculoase și să contribuie 
activ la prevenirea incidentelor.
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Farmexim consideră că staread e bine a
angajaților reprezintă o condiție
esențială pentru dezvoltarea unei 
organizații performante și reziliente. 

Dincolo de obligațiile legale privind
sănătatea și securitatea în muncă, 
compania urmărește crearea unui mediu 
profesional care să susțină echilibrul
dintre viața profesională și cea
personală.

Politicile interne promovează
comunicarea deschisă, colaborarea între

echipe și implicarea angajaților în
procesul de îmbunătățire continuă a 
activităților. Feedbackul primit din partea
personalului este utilizat pentru
identificarea oportunităților de 
dezvoltare organizațională și pentru
adaptarea programelor interne la nevoile
angajaților.

Compania încurajează recunoașterea
performanței și dezvoltarea profesională
prin promovarea internă și prin oferirea
unor oportunități de evoluție în carieră.
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Responsabilitatea socială a Farmexim 
depășește activitatea economică și 
include contribuția la dezvoltarea 
comunităților în care compania își 
desfășoară activitatea. În exercițiul 
financiar 2025-2026, compania a 
continuat să susțină inițiative cu impact 
pozitiv în domeniul sănătății, educației și 
incluziunii sociale.

Proiectele sprijinite au vizat, printre 
altele, organizații din domeniul sănătății, 
programe educaționale, inițiative 
dedicate copiilor și tinerilor, precum și 

acțiuni de sprijin pentru persoane aflate 
în situații vulnerabile. Aceste demersuri 
reflectă convingerea că o companie cu 
un rol important în sistemul de sănătate 
are și responsabilitatea de a contribui la 
dezvoltarea societății.

Pe lângă sprijinul financiar acordat unor 
proiecte și organizații, Farmexim 
încurajează implicarea angajaților în 
activități de voluntariat și în inițiative 
comunitare, consolidând astfel cultura 
responsabilității și a solidarității.
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Perspective
În perioada următoare, Farmexim își propune să continue investițiile în
dezvoltarea competențelor angajaților, să consolideze programele dedicate
sănătății și securității în muncă și să promoveze un mediu organizațional bazat
pe diversitate, incluziune și învățare continuă.

Compania va urmări adaptarea politicilor de resurse umane la evoluția pieței
muncii și la noile cerințe privind raportarea socială conform Standardelor
Europene de Raportare privind Sustenabilitatea (ESRS), acordând o atenție
deosebită dezvoltării capitalului uman ca factor esențial pentru competitivitatea
și reziliența organizației.



Pentru Farmexim, guvernanța 
corporativă reprezintă cadrul prin care 
sunt stabilite principiile, 
responsabilitățile și mecanismele de 
control care asigură desfășurarea 
activităților într-un mod transparent, 
responsabil și conform cu valorile 
companiei.

Într-un sector cu impact direct asupra 
sănătății populației, respectarea celor 
mai ridicate standarde de integritate și 
conformitate reprezintă o condiție 
esențială pentru menținerea încrederii 
partenerilor, clienților și autorităților.

Activitatea Farmexim se desfășoară într-
un mediu puternic reglementat, în care 
calitatea produselor, siguranța 
pacienților și trasabilitatea operațiunilor 
sunt priorități fundamentale. Modelul de 
guvernanță al companiei este construit 

pe principiul responsabilității partajate, 
în care conducerea organizației 
stabilește direcțiile strategice, iar fiecare 
departament contribuie la 
implementarea acestora prin procese și 
proceduri specifice. 

Aspectele de sustenabilitate sunt 
integrate în procesul general de luare a 
deciziilor și sunt analizate împreună cu 
factorii economici, operaționali și de 
risc. Apartenența la PHOENIX group
asigură un cadru comun de politici și 
standarde privind etica în afaceri, 
protecția mediului, drepturile omului și 
conformitatea legală. 

Farmexim aplică aceste principii în 
activitatea sa locală, adaptându-le la 
specificul pieței din România și la 
cerințele legislative naționale.
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Integritatea reprezintă una dintre valorile 
fundamentale ale Farmexim. Compania 
consideră că succesul pe termen lung 
poate fi construit doar prin relații bazate 
pe încredere, transparență și respectarea 
principiilor etice.

Angajații sunt încurajați să acționeze 
responsabil și să ia decizii care reflectă 
valorile companiei, atât în relațiile 
interne, cât și în interacțiunile cu clienții, 
furnizorii și ceilalți parteneri de afaceri.

Farmexim aplică politici și proceduri 
interne privind prevenirea corupției, 
conflictele de interese, concurența loială, 
protecția informațiilor confidențiale și 

respectarea drepturilor omului. Aceste 
politici sunt parte integrantă a sistemului 
de conformitate al companiei și sunt 
comunicate angajaților prin programe de 
informare și instruire.

Întrucât activitatea de distribuție 
farmaceutică implică interacțiunea cu 
numeroși actori din sistemul de 
sănătate, menținerea unui nivel ridicat 
de integritate este esențială. Relațiile 
comerciale sunt dezvoltate pe baza unor 
criterii obiective, precum calitatea 
serviciilor, respectarea standardelor și 
capacitatea operațională, evitându-se 
orice situație care ar putea afecta 
independența deciziilor comerciale.
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Farmexim operează într-un domeniu în
care respectarea legislației și a 
cerințelor de reglementare este 
esențială. Compania urmărește
permanent modificările legislative 
relevante și adaptează procesele interne 
pentru a menține un nivel ridicat de 
conformitate.

Principalele domenii monitorizate includ
reglementările privind distribuția angro
de medicamente, bunele practici de 
distribuție (GDP), sănătatea și
securitatea în muncă, protecția mediului, 
protecția datelor personale și legislația
muncii.

Sistemele interne de control contribuie
la identificarea și gestionarea riscurilor
de neconformitate, iar auditările
periodice permit evaluarea eficienței
proceselor și identificarea oportunităților
de îmbunătățire.

Calitatea reprezintă un element central
al activității companiei. 

Procesele logistice sunt proiectate astfel
încât produsele farmaceutice să fie
păstrate și transportate în condiții
corespunzătoare, menținându-se 
integritatea acestora pe întregul lanț de 
distribuție.

44

Conformitate și respectarea cadrului legislativ

Raport de sustenabilitate 2025-202604/08/2026

7. GUVERNANȚĂ CORPORATIVĂ, ETICĂ
ȘI MANAGEMENTULRISCURILOR



Activitatea Farmexim implică o serie de 
riscuri operaționale, comerciale, 
climatice și de reglementare, iar 
gestionarea eficientă a acestora 
reprezintă un element important al 
strategiei companiei.

Sistemul de management al riscurilor 
urmărește identificarea timpurie a 
factorilor care pot afecta continuitatea 
activității și implementarea unor măsuri 
preventive sau corective. Evaluarea 
riscurilor este realizată periodic și implică 
participarea funcțiilor relevante din cadrul 
organizației. Printre principalele categorii 
de riscuri monitorizate se află riscurile 

asociate lanțului de aprovizionare, 
riscurile logistice, riscurile privind 
disponibilitatea produselor, riscurile 
energetice și climatice, precum și riscurile 
generate de schimbările legislative. 

În contextul schimbărilor climatice, 
compania acordă o atenție tot mai mare 
evaluării riscurilor fizice și de tranziție. 
Fenomenele meteorologice extreme pot 
afecta infrastructura logistică, 
transporturile și condițiile de depozitare, 
motiv pentru care sunt dezvoltate 
măsuri de adaptare și continuitate 
operațională.
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Digitalizarea proceselor logistice și
comerciale reprezintă un element
important al dezvoltării Farmexim, însă
aceasta presupune și o atenție sporită
acordată securității informațiilor.

Compania implementează măsuri
tehnice și organizaționale pentru
protejarea datelor comerciale, 
operaționale și personale împotriva
accesului neautorizat, pierderii sau
utilizării necorespunzătoare.

Protecția datelor personale este 
gestionată în conformitate cu cerințele
legislației europene aplicabile, inclusiv
Regulamentul General privind Protecția
Datelor (GDPR). Angajații beneficiază de 
instruire privind utilizarea responsabilă a 
informațiilor și respectarea procedurilor
interne de securitate.

Investițiile în infrastructura digitală
urmăresc nu doar creșterea eficienței
operaționale, ci și consolidarea
rezilienței companiei în fața riscurilor
cibernetice.
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Farmexim recunoaște faptul că
performanța de sustenabilitate depinde
și de modul în care operează întregul
lanț de aprovizionare. Relațiile cu 
furnizorii sunt dezvoltate pe baza unor
criterii care includ calitatea serviciilor, 
conformitatea legală, respectarea
standardelor etice și capacitatea de a 
susține obiectivele de sustenabilitate.

Compania colaborează cu parteneri care
respectă cerințele aplicabile privind
responsabilitatea socială, protecția
mediului și integritatea în afaceri. În
procesul de selecție și evaluare a 
furnizorilor sunt luate în considerare atât
criteriile comerciale, cât și aspectele
legate de conformitate și
sustenabilitate.

În domeniul transportului, unde impactul
asupra mediului este semnificativ, 
Farmexim urmărește colaborarea cu 
operatori capabili să respecte
standardele de calitate și cerințele
privind eficiența operațională și
reducerea emisiilor.
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În perioada următoare, Farmexim va 
continua consolidarea sistemului de 
guvernanță ESG prin dezvoltarea 
mecanismelor interne de monitorizare, 
îmbunătățirea proceselor de raportare și 
integrarea progresivă a cerințelor 
europene privind sustenabilitatea.

Compania va continua să promoveze o 
cultură organizațională bazată pe 
integritate, responsabilitate și 

transparență, susținând formarea 
angajaților și dezvoltarea unor procese 
interne robuste.

Prin menținerea unor standarde ridicate 
de guvernanță corporativă, Farmexim 
urmărește să consolideze încrederea 
tuturor părților interesate și să creeze 
premisele unei dezvoltări durabile pe 
termen lung.
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Regulamentul (UE) 2020/852 privind 
instituirea unui cadru pentru facilitarea 
investițiilor durabile („Regulamentul 
privind Taxonomia UE”) reprezintă unul 
dintre principalele instrumente europene 
utilizate pentru orientarea capitalului 
către activități economice care 
contribuie la obiectivele de mediu ale 
Uniunii Europene.

Prin intermediul Taxonomiei UE, 
companiile trebuie să evalueze în ce 
măsură activitățile lor economice sunt 
eligibile și, ulterior, aliniate la criteriile 
tehnice stabilite de legislația europeană. 
Evaluarea are rolul de a crește 
transparența privind contribuția 

activităților economice la tranziția către 
o economie neutră climatic și rezilientă. 
Pentru Farmexim, analiza Taxonomiei 
UE este relevantă în special prin prisma 
activităților de transport și distribuție 
farmaceutică. Transportul rutier 
reprezintă o componentă esențială a 
modelului operațional al companiei, 
asigurând livrarea produselor 
farmaceutice către farmacii, spitale și 
alți beneficiari din întreaga țară.

În cadrul prezentului raport este 
analizată activitatea economică 6.6 –
Servicii de transport rutier de mărfuri, 
conform clasificării activităților 
economice incluse în Taxonomia UE.

49

Introducere privind Taxonomia UE

Raport de sustenabilitate 2025-202604/08/2026

8. TAXONOMIA UE



Activitatea 6.6 „Servicii de transport 
rutier de mărfuri” include furnizarea 
serviciilor de transport comercial de 
bunuri utilizând vehicule rutiere. În cazul 
Farmexim, această activitate este 
asociată procesului de distribuție 
farmaceutică, care presupune 
transportul produselor medicale în 
condiții controlate de temperatură și 
siguranță.

Transportul farmaceutic are 
particularități specifice față de 
transportul convențional de mărfuri. 
Produsele distribuite trebuie să respecte 

cerințe stricte privind integritatea, 
trasabilitatea și menținerea condițiilor 
optime pe întreg traseul logistic. 

Acest lucru implică utilizarea unor 
vehicule adaptate, sisteme de 
monitorizare a temperaturii și proceduri 
operaționale specifice.

Prin urmare, activitatea de transport 
desfășurată de Farmexim contribuie 
direct la menținerea accesului 
pacienților la medicamente și produse 
medicale, având un rol important în 
funcționarea sistemului de sănătate.
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O activitate economică este considerată
eligibilă pentru Taxonomia UE atunci
când este inclusă în lista activităților
pentru care Uniunea Europeană a stabilit
criterii tehnice de evaluare.

Activitatea de transport rutier de mărfuri
desfășurată de Farmexim se încadrează
în domeniul de activitate
6.6 – Freight transport services by road, 
ceea ce permite analizarea acesteia în
raport cu criteriile tehnice aferente 
obiectivelor climatice ale Taxonomiei.

În această etapă, analiza urmărește
identificarea ponderii activității
economice eligibile în indicatorii

financiari relevanți ai companiei, 
respectiv:

o cifra de afaceri asociată activității;

o cheltuielile de capital (CapEx) 
aferente activității;

o cheltuielile operaționale (OpEx) 
asociate activității.

Pentru exercițiul financiar viitor, 
Farmexim va continua procesul de 
consolidare a metodologiei interne de 
colectare a datelor necesare pentru
raportarea cantitativă completă conform
cerințelor Taxonomiei UE.
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Pentru ca activitatea 6.6 să fie 
considerată aliniată la Taxonomia UE, 
aceasta trebuie să demonstreze o 
contribuție substanțială la unul dintre 
obiectivele de mediu definite de 
Regulamentul (UE) 2020/852.

În cazul transportului rutier de mărfuri, 
criteriile tehnice sunt orientate în 
principal către reducerea emisiilor de 
gaze cu efect de seră și către utilizarea 
unor tehnologii de transport cu emisii 
reduse.

Farmexim contribuie la acest obiectiv 
prin măsurile implementate pentru 
reducerea impactului climatic al 
operațiunilor logistice. 

Aceste măsuri includ:

o monitorizarea consumului de 
combustibil al flotei;

o optimizarea rutelor de distribuție;

o reducerea kilometrilor parcurși fără 
încărcătură;

o utilizarea sistemelor digitale de 
planificare logistică;

o modernizarea progresivă a flotei;

o integrarea energiei regenerabile în 
operațiunile companiei.

În exercițiul financiar 2025-2026, emisiile 
totale ale companiei au fost de 5.700,11 
tCO₂e, din care 4.345,41 tCO₂e au 
provenit din Scope 1, categorie în care 
transportul și consumul direct de 
combustibili reprezintă principala sursă 
de emisii.

Reducerea emisiilor totale față de anul 
anterior demonstrează efectul măsurilor 
de eficientizare implementate, însă 
transportul rutier rămâne un domeniu 
prioritar pentru reducerea suplimentară 
a impactului climatic.
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Activitatea Farmexim este parte 
integrantă a unui lanț valoric complex 
care conectează producători 
farmaceutici, furnizori de servicii 
logistice, profesioniști din domeniul 
sănătății, farmacii, spitale și, în final, 
pacienții care depind de disponibilitatea 
produselor medicale.

În acest ecosistem, responsabilitatea 
companiei nu se limitează la operațiunile 
proprii, ci include modul în care sunt 
gestionate relațiile cu partenerii și 
impactul generat de întregul lanț de 
aprovizionare. Farmexim consideră că o 
abordare sustenabilă presupune 
colaborare, transparență și asumarea 
responsabilității comune pentru calitatea 
serviciilor, protecția mediului și 
respectarea principiilor etice.

Modelul de afaceri al companiei este 
construit pe relații pe termen lung cu 
furnizorii și clienții, bazate pe încredere 
și respectarea unor standarde ridicate 
de calitate. Prin aceste relații, Farmexim 
contribuie la menținerea unui sistem de 
distribuție farmaceutică stabil și 
rezilient, capabil să răspundă nevoilor 
pacienților chiar și în perioade 
caracterizate de incertitudine sau 
presiuni asupra lanțurilor globale de 
aprovizionare.
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Furnizorii reprezintă o componentă 
esențială a modelului operațional 
Farmexim. Compania colaborează cu 
producători farmaceutici, furnizori de 
produse farmaceutice, furnizori de 
servicii logistice, furnizori de utilități, 
parteneri tehnologici și prestatori de 
servicii specializate.

Selecția și menținerea relațiilor cu 
furnizorii se bazează pe criterii privind 
calitatea serviciilor, respectarea 
cerințelor legale, capacitatea 
operațională și conformitatea cu 
standardele etice aplicabile. În cazul 
furnizorilor critici pentru continuitatea 
activității, compania acordă o atenție 

deosebită evaluării riscurilor și 
capacității acestora de a răspunde 
situațiilor neprevăzute.

În contextul creșterii importanței 
criteriilor ESG în deciziile de achiziție, 
Farmexim urmărește integrarea 
progresivă a aspectelor de 
sustenabilitate în relațiile cu furnizorii. 
Acestea includ respectarea legislației de 
mediu, utilizarea responsabilă a 
resurselor, condițiile de muncă și 
practicile de guvernanță corporativă.

Prin promovarea unor relații comerciale 
responsabile, compania contribuie la 
dezvoltarea unui lanț valoric mai 
transparent și mai rezilient.
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Un element fundamental al 
responsabilității Farmexim este 
asigurarea calității și siguranței 
produselor distribuite. Întrucât acestea 
au un impact direct asupra sănătății 
populației, toate procesele logistice sunt 
organizate astfel încât să respecte cele 
mai stricte cerințe de calitate.

Depozitarea, manipularea și transportul 
produselor farmaceutice sunt realizate 
în conformitate cu principiile Bunei 
Practici de Distribuție (GDP). Sistemele 
de monitorizare a temperaturii, 

trasabilitatea loturilor și procedurile de 
control al calității permit menținerea 
integrității produselor pe întregul traseu 
logistic.

Farmexim investește permanent în 
instruirea personalului implicat în 
activitățile operaționale și în dezvoltarea 
unor procese care reduc riscul apariției 
incidentelor de calitate. Cultura 
organizațională orientată către calitate 
este susținută prin responsabilitate 
individuală și prin monitorizarea 
continuă a performanței proceselor.
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Transformarea digitală reprezintă un 
element important al strategiei de 
dezvoltare a Farmexim. Utilizarea 
tehnologiilor digitale contribuie la 
creșterea eficienței operaționale, 
îmbunătățirea trasabilității și reducerea 
consumului de resurse.

Sistemele informatice utilizate în 
activitatea logistică permit o mai bună 
planificare a comenzilor, optimizarea 
rutelor de transport și monitorizarea 
parametrilor critici ai operațiunilor. Prin 
reducerea activităților manuale și 
îmbunătățirea fluxului informațional, 

digitalizarea contribuie indirect și la 
reducerea impactului asupra mediului.

În domeniul transportului, soluțiile 
digitale permit analizarea performanței 
flotei, identificarea oportunităților de 
reducere a consumului de combustibil și 
îmbunătățirea utilizării resurselor 
logistice.

Pe termen lung, dezvoltarea 
infrastructurii digitale va continua să 
reprezinte un instrument important 
pentru atingerea obiectivelor de eficiență 
și sustenabilitate ale companiei.
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Rolul Farmexim depășește dimensiunea 
comercială a activității de distribuție. 
Prin infrastructura sa logistică și 
capacitatea operațională, compania 
contribuie direct la funcționarea 
sistemului de sănătate din România.

Asigurarea disponibilității 
medicamentelor reprezintă o 
responsabilitate majoră, în special în 
situații caracterizate de creșterea cererii, 
perturbări logistice sau dificultăți în 

lanțurile internaționale de aprovizionare. 
Prin serviciile oferite farmaciilor și 
unităților medicale, Farmexim contribuie 
la reducerea riscului de întrerupere a 
accesului pacienților la tratamente 
necesare. 

Această responsabilitate este integrată 
în modul de operare al companiei și 
reprezintă una dintre componentele 
principale ale valorii sociale create.
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Responsabilitatea socială reprezintă o 
componentă importantă a identității 
Farmexim și reflectă rolul companiei în 
societate. Prin proiectele susținute și 
prin colaborarea cu organizații din 
domeniul sănătății și al educației, 
compania contribuie la dezvoltarea 
comunităților în care activează.

În exercițiul financiar 2025-2026, 
Farmexim a continuat să sprijine 
inițiative care urmăresc îmbunătățirea 

accesului la servicii medicale, 
promovarea educației și sprijinirea 
persoanelor aflate în situații vulnerabile.

Implicarea comunitară este realizată 
atât prin contribuții financiare, cât și prin 
susținerea unor proiecte cu impact 
social pe termen lung. Compania 
consideră că responsabilitatea 
corporativă trebuie să fie parte 
integrantă din cultura organizațională și 
nu doar o inițiativă punctuală.
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Angajații Farmexim reprezintă, la rândul
lor, o comunitate importantă pentru
companie. Comunicarea internă, 
implicarea personalului și dezvoltarea
unui sentiment de apartenență
contribuie la consolidarea unei
organizații unite și orientate către
obiective comune.

Compania promovează dialogul intern și
încurajează participarea angajaților la
inițiative care contribuie la îmbunătățirea

mediului de lucru. Experiența și
cunoștințele angajaților sunt 
considerate resurse strategice, iar
implicarea acestora este esențială
pentru succesul proiectelor de 
transformare și dezvoltare.

Prin crearea unui mediu bazat pe
colaborare și respect, Farmexim urmărește
dezvoltarea unei culturi organizaționale în
care responsabilitatea individuală și
obiectivele companiei sunt aliniate.
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În perioada următoare, Farmexim va
continua să dezvolte relațiile cu 
partenerii săi prin promovarea
principiilor de sustenabilitate și
responsabilitate.

Direcțiile principale de dezvoltare includ
consolidarea evaluării furnizorilor din
perspectiva criteriilor ESG, creșterea
eficienței logistice, extinderea utilizării

soluțiilor digitale și dezvoltarea unor
parteneriate care contribuie la reducerea
impactului asupra mediului.

Compania urmărește construirea unui lanț
valoric rezilient, capabil să răspundă atât
provocărilor actuale, cât și cerințelor
viitoare privind sustenabilitatea și
responsabilitatea corporativă.
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Exercițiul financiar 2025-2026 a 
confirmat progresul Farmexim în
integrarea sustenabilității în modelul de 
afaceri. Reducerea emisiilor de gaze cu 
efect de seră, dezvoltarea utilizării
energiei regenerabile, consolidarea
capitalului uman și menținerea unor
standarde ridicate de guvernanță
reprezintă elemente care vor continua să
ghideze dezvoltarea companiei.

Pentru perioada următoare, Farmexim își
propune să continue această evoluție
prin investiții orientate către eficiență, 
digitalizare și reducerea impactului
asupra mediului.

Obiectivul principal este dezvoltarea
unei organizații mai eficiente, mai 
reziliente și mai pregătite să răspundă
schimbărilor din sectorul sănătății și
economiei globale.

61

Direcția strategică pentru următoarea perioadă

Raport de sustenabilitate 2025-202604/08/2026

10. OBIECTIVE ȘI PERSPECTIVE 



Exercițiul financiar 2025-2026 a 
reprezentat pentru Farmexim o etapă
importantă în consolidarea abordării
ESG și în integrarea principiilor de 
sustenabilitate în procesele operaționale
și strategice ale companiei. 

Rezultatele obținute în domeniul
reducerii emisiilor, eficienței energetice, 
dezvoltării capitalului uman și
consolidării guvernanței demonstrează
faptul că sustenabilitatea este tratată ca 
un element structural al modelului de 
afaceri.

Pentru perioada următoare, Farmexim 
urmărește continuarea progresului
înregistrat și dezvoltarea unor obiective
clare, măsurabile și corelate cu direcțiile
strategice ale PHOENIX group și cu 
obiectivele Uniunii Europene privind
tranziția către o economie cu emisii
reduse de carbon.

În următorul exercițiu financiar, 
compania va continua să acorde
prioritate eficienței operaționale, 
reducerii impactului asupra mediului, 
dezvoltării angajaților și creșterii
nivelului de transparență în raportarea
nefinanciară.
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Reducerea emisiilor de gaze cu efect de 
seră

Reducerea emisiilor generate de 
activitatea logistică rămâne unul dintre
obiectivele prioritare ale Farmexim. 
Având în vedere că transportul rutier
reprezintă principala sursă de emisii
directe, compania va continua să
implementeze măsuri de eficientizare a 
flotei și optimizare a proceselor de 
distribuție.

Direcțiile principale de acțiune includ
îmbunătățirea monitorizării consumurilor
de combustibil, optimizarea rutelor, 
creșterea gradului de utilizare eficientă a 
vehiculelor și analiza oportunităților de 

introducere graduală a unor tehnologii
de transport cu emisii reduse.

În paralel, compania va continua 
evaluarea performanței climatice prin 
monitorizarea indicatorilor privind
emisiile Scope 1, Scope 2 și Scope 3, 
astfel încât progresul să poată fi urmărit
în mod transparent.

Reducerea intensității emisiilor raportată
la volumul activității logistice reprezintă
un obiectiv important, deoarece permite
companiei să continue dezvoltarea
serviciilor oferite fără creșterea
proporțională a impactului asupra
mediului.
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Creșterea eficienței energetice

Farmexim va continua investițiile în
eficiența energetică a infrastructurii
logistice, având în vedere rolul important
pe care consumul de energie îl are în
activitatea depozitelor și a centrelor
operaționale.

În perioada următoare, compania va 
analiza noi oportunități privind
modernizarea instalațiilor tehnice, 
optimizarea sistemelor de iluminat, 
îmbunătățirea sistemelor de climatizare

și utilizarea unor soluții inteligente de 
management energetic.

Monitorizarea digitală a consumurilor va 
permite identificarea mai rapidă a 
zonelor cu potențial de eficientizare și
fundamentarea unor decizii
investiționale bazate pe date concrete.

Prin aceste măsuri, Farmexim urmărește
reducerea consumului energetic specific
și diminuarea impactului indirect asupra
mediului.
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Extinderea utilizării energiei regenerabile

Energia regenerabilă reprezintă una 
dintre componentele importante ale 
strategiei de reducere a amprentei de 
carbon.

După rezultatele pozitive obținute prin
utilizarea instalațiilor fotovoltaice
existente, Farmexim va continua 
evaluarea oportunităților de extindere a 
capacităților de producție a energiei
verzi. Creșterea ponderii energiei

regenerabile utilizate în activitățile
proprii contribuie la reducerea emisiilor
asociate consumului de electricitate și la 
creșterea independenței energetice a 
infrastructurii logistice.

Pe termen lung, compania urmărește
dezvoltarea unui model energetic mai
sustenabil, adaptat cerințelor europene
privind decarbonizarea.
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Activitatea de transport reprezintă unul
dintre domeniile prioritare pentru
dezvoltarea sustenabilă a Farmexim.

În contextul Taxonomiei UE și al 
obiectivelor europene privind reducerea
emisiilor din transporturi, Farmexim va
continua analiza criteriilor tehnice
aplicabile activității 6.6 – Servicii de 
transport rutier de mărfuri.

Pentru perioada următoare, compania
va continua procesul de optimizare
logistică prin:

o îmbunătățirea planificării
transporturilor;

o reducerea deplasărilor neproductive;

o monitorizarea performanței
vehiculelor;

o creșterea eficienței consumului de 
combustibil;

o evaluarea soluțiilor alternative de 
mobilitate.

Deciziile privind investițiile în flotă vor
avea în vedere atât cerințele de mediu, 
cât și particularitățile distribuției
farmaceutice, unde siguranța produselor
și respectarea condițiilor de transport
reprezintă priorități absolute.
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Perspective

Investiția în oameni reprezintă o condiție esențială pentru menținerea nivelului
ridicat de calitate al serviciilor oferite.

Dezvoltarea angajaților

Capitalul uman va rămâne unul dintre
pilonii strategici ai dezvoltării Farmexim. 
Pentru perioada următoare, compania
își propune consolidarea programelor de 
formare profesională și dezvoltarea
competențelor necesare într-un mediu 
de lucru aflat în transformare.

Accentul va fi pus pe:

o dezvoltarea competențelor digitale;

o perfecționarea cunoștințelor tehnice;

o dezvoltarea competențelor
manageriale;

o promovarea învățării continue.
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Diversitate și incluziune

Farmexim va continua promovarea unui
mediu de lucru bazat pe respect, 
egalitate de șanse și colaborare.

Diversitatea echipei reprezintă un
avantaj organizațional, deoarece permite 
combinarea experienței profesionale cu 

perspective noi și contribuie la 
dezvoltarea unei culturi organizaționale
moderne.

În perioada următoare, compania va
continua monitorizarea indicatorilor
sociali relevanți și dezvoltarea
inițiativelor care susțin incluziunea și
participarea tuturor angajaților.
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Dezvoltarea raportării de sustenabilitate

În contextul aplicării treptate a cerințelor
CSRD și ESRS, Farmexim va continua 
dezvoltarea proceselor interne de 
colectare, verificare și raportare a 
datelor ESG.

Obiectivul este creșterea nivelului de 
transparență și asigurarea unei raportări
comparabile, relevante și conforme cu 
standardele europene.

Compania va continua dezvoltarea
indicatorilor privind:

o emisiile de gaze cu efect de seră;

o consumurile energetice;

o gestionarea deșeurilor;

o sănătatea și securitatea muncii;

o dezvoltarea angajaților;

o guvernanța și conformitatea.
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Integrarea ESG în deciziile de afaceri

În perioada următoare, Farmexim va 
continua evaluarea proiectelor
importante inclusiv prin prisma 
impactului asupra mediului și societății. 
Această abordare permite identificarea
oportunităților de reducere a riscurilor, 
creștere a eficienței și dezvoltare pe 
termen lung.

Farmexim își consolidează poziția de 
companie responsabilă în sectorul
distribuției farmaceutice prin integrarea
principiilor ESG în toate dimensiunile
activității sale. Performanța obținută în
domeniul mediului, prin reducerea
emisiilor și dezvoltarea energiei

regenerabile, alături de investițiile în
oameni și consolidarea guvernanței
corporative, demonstrează
angajamentul companiei pentru o 
dezvoltare sustenabilă.

Într-un context economic și social aflat
într-o continuă schimbare, Farmexim 
urmărește să rămână un partener de 
încredere pentru sistemul de sănătate, 
pentru angajați, clienți și comunitățile în
care operează.

Prin obiectivele stabilite, compania își
continuă parcursul către un model de 
business mai eficient, mai rezilient și
mai responsabil.
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1. STANDARDELE EUROPENE DE RAPORTARE A SUSTENABILITĂȚII (ESRS)

ESRS 1 – Cerințe generale

ESRS 2 – Informații generale

MEDIU (ESRS – E)

ESRS E1 – Schimbări climatice

ESRS E2 – Poluare

ESRS E3 – Resurse acvatice și marine

ESRS E4 – Biodiversitate și ecosisteme

ESRS E5 – Utilizarea resurselor și economia circulară

SOCIAL (ESRS – S)

ESRS S1 – Forța de muncă proprie

ESRS S2 – Lucrători în lanțul valoric

ESRS S3 – Comunități afectate

ESRS S4 – Consumatori și utilizatori finali

GUVERNANȚĂ (ESRS – G)

ESRS G1 – Conduită în afaceri

2. Directiva UE privind Raportarea Corporativă în materie de Sustenabilitate (CSRD)
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Sediul social: 
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București, 011934
J1991002033406

CUI RO335278

Sediul operațional: 
Strada Malul Roșu nr. 4, 
Balotești, județul Ilfov, 077015

Tel:  +40 213 082 500

office@farmexim.ro

Farmexim S.A.

Termenul limită de redactare pentru acest raport de sustenabilitate 2025/26
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